
まずは、正しく設置されているかをご確認お願いします。

①アンテナを根元までねじ込む。②電源コードをつける。

※正面のライト全体が点灯後に消灯する。

正面右上の青枠内『電源』ランプ（緑色）が点灯する。

①↓
②
←

『防災ラジオ』に関するよくあるご質問

ご家庭に『防災ラジオ』の設置はお済みですか？

ラジオの取り付け方や放送の受信等で、町民の皆様

から寄せられた質問を紹介致します。

Ｑ．試験放送が鳴らなかった。

A．設置が正しく行われてない場合がありますので

確認をお願いします。

☑黒いアンテナが根元までしっかり差し込まれている。

☑正面上部の青い枠の『電源』ランプ（緑）が常に

ついている。

☑試験放送の前から電源を入れている。



Ｑ．『電池』ランプ（赤）が点滅している。

Ａ．電池が入っていない。又は電池の残量が減っていますので

電池の確認をお願いします。

※『電源』ランプ（緑）が点いていれば放送は受信できます。

Ｑ．『受信』ランプが点かないが受信できるのか？

Ａ．無線放送を受信中のみ青く点灯します。

定期放送等を行う事がありますので、防災ラジオの電源は

常に入れておいて下さい。

Ｑ．照明灯が赤く点滅しているが故障か？

Ａ．町からの新しい情報があります。

聞き直しボタンを押し、受信確認を行って下さい。

Ｑ．屋外スピーカーからの放送がすべて放送されるのか？

Ａ．同じではありません。

合成音声での放送となり、災害に関わる緊急放送以外は

放送内容毎に、ラジオでの通常放送を行うか判断します。

また、火災情報は屋外スピーカーのみ放送されます。

Ｑ．緊急放送と通常放送とは何か？

Ａ．緊急放送とは災害情報に関する放送が最大音量で放送され

ます。通常放送とは町からのお知らせがラジオと同じ音量

放送されます。

また、重要な放送については聞き直しが出来ます。

Ｑ．ラジオを聴いていても無線放送は受信できるか？

Ａ．ラジオの放送が止まり、無線放送が優先して放送されます。



Ｑ．過去の放送が聞けないのか？

Ａ．直前に受信した１件の放送内容が記録されています。

聞き直しボタンの記録内容は次回の放送で上書きされ、

電源オフで消去されます。

Ｑ．通常放送が聞こえない。

Ａ．ラジオの音量と同じボリュームで放送されますので、

ラジオで音量調整をお願いします。

Ｑ．ラジオが入りにくいが、防災無線は入るのか？

Ａ．ラジオと防災無線は電波が違いますので、問題ありません。

Ｑ．ラジオの切り方が分からない。

Ａ．『on/off』ボタンを押し自由選局のランプ（青）が

消えた状態がラジオが切れた状態です。

Ｑ．試験放送を聞き逃してしまった。

Ａ．今後は定時放送を行いますので、定時放送にて放送受信の

確認をお願いします。

その他、防災ラジオの使い方で分からないことがありましたら

コールセンター『0120-388-280』までご連絡下さい。

（フリーダイヤル：無料）

コールセンターにご相談の上、部品の交換等が必要な場合は

添田町役場 防災情報管財課 防災安全係にご相談下さい。

『０９４７－８２－４００２』


